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QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy ché quan 1y va van hanh
San giao dich thwong mai dién tir tinh Séc Trang

GIAM POC SO CONG THUONG SOC TRANG

Can cir Quyét dinh sé6 02/2016/0P-UBND ngay 03/02/2016 ciia Uy ban nhdn
dan tinh Séc Trang vé viéc ban hanh Quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co
cdu t6 chirc ciia S¢ Cong Thwong tinh Séc Trang; Quyét dinh sé 27/2021/0P-UBND
ngay 20/8/2021 ciia Uy ban nhdn dan tinh Séc Trdng vé viéc sira doi, bo sung mot sé
diéu cia Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc cia S¢ Cong
Thirong tinh Séc Trang ban hanh kém theo Quyét dinh sé 02/2016/0D-UBND ngay
03/02/2016 ciia Uy ban nhdn dan tinh Séc Trang;

Can cit Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16/5/2013 ciia Chinh phii vé thirong
mai dién tir, Nghi dinh s6 85/2021/ND-CP ngay 25/9/2021 ciia Chinh phii sira d6i, bo
sung mot so diéu ciia Nghi dinh sé 52/2013/ND-CP ngay 16/5/2013 ciia Chinh phii vé
thwong mai dién tu,

Can cir Nghi dinh s6 72/2013/NP-CP ngay 15/7/2013 ciia Chinh phit vé quan Iy,
cung cdp, sir dung dich vu internet va théng tin trén mang; Nghi dinh s6 27/2018/ND-
CP ngay 01/3/2018 ciia Chinh phii vé sika doi, bé sung mét sé diéu ciia Nghi dinh s6
72/2013/NP-CP ngay 15/7/2013 ciia Chinh phii vé qudn Iy, cung cdp, sir dung dich vu
internet va thong tin trén mang;

Can cir Théng tw s6 01/2022/TT-BCT ngay 18/01/2022 ciia B Céng Thuwong vé
sika doi, b6 sung mét sé diéu cia thong tw so 4712014/TT-BCT ngay 05/12/2014 ciia
Bé Céng Thuong quy dinh vé quan 1y \ebsite thwong mai dién tir va Théng tu
$6 59/2015/TT-BCT ngay 31/12/2015 ciia B Cong Thuong quy dinh vé qudn 1y hoat
dong thwong mai dién tir qua vmg dung trén thiét bi di dong;

Can cir Ké hoach sé6 65/KH-UBND ngay 06/5/2021 ciia Uy ban nhdn dan tinh
Séc Tring vé phat trién thirong mai dién tir tinh Séc Trang giai doan 2021 - 2025;


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/nghi-dinh-52-2013-nd-cp-thuong-mai-dien-tu-187901.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/nghi-dinh-85-2021-nd-cp-sua-doi-nghi-dinh-52-2013-nd-cp-ve-thuong-mai-dien-tu-489272.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/nghi-dinh-52-2013-nd-cp-thuong-mai-dien-tu-187901.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/thong-tu-47-2014-tt-bct-quy-dinh-quan-ly-website-thuong-mai-dien-tu-danh-259643.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/thong-tu-59-2015-tt-bct-quan-ly-hoat-dong-thuong-mai-dien-tu-qua-ung-dung-tren-thiet-bi-di-dong-302399.aspx

Can cir Cong van 2950/UBND-TH ngay 25/11/2021 ciia Chii tich Uy ban nhén
dan tinh Séc Tring vé viéc xdy dwng San giao dich thiwong mai dién tir tinh Séc Trang;

Xét d@é nghi ciia Gidm déc Trung tam Xiic tién Thwong mai Séc Trang.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y va van hanh San
giao dich thuong mai dién tir tinh Soc Trang.

Piéu 2. Giam ddc Trung tam Xuc tién Thuong mai ¢é trach nhiém tham muu,
phéi hop t6 chirc thyc hién nodi dung Quy ché dam bao theo quy dinh cua phap luat
hién hanh.

Piéu 3. Giam dbc Trung tim Xuc tién Thuong mai, Chanh Vin phong S& Cong
Thuong, cac s&, nganh, doan thé tinh, ij ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé
va cac co quan, don vi, td chirc, c4 nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét
dinh nay ké tir ngay ky./.

Noi nhén:
- Nhu Diéu 3;
- Luu: VT.

Vo Vin Chiéu
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QUY CHE
Quan ly va van hanh San giao dich thwong mai dién tir tinh Séc Tring

Chuwong |
NGUYEN TAC CHUNG

Piéu 1. Pdi twong ap dung va pham vi diéu chinh

1. Céc t6 chirc, ca nhan tham gia quan ly, van hanh va hoat dong trén San
giao dich thuong mai dién tir tinh Séc Tring (sau day goi tat 1a San TMPT tinh).

2. Quy ché nay quy dinh viéc quan 1y, to chirc hoat dong va tham gia San
TMDT tinh dam bao tuan thi quy dinh ctia phap luat hién hanh.

Pi¢u 2. Quy dinh chung
1. Tén mién va dia chi truy cap San TMBT tinh Ia http://soctrangtrade.vr/.

2. Muc tiéu cua San TMPT tinh: Hb tro cac doanh nghiép, hop tac xa, co
sO san xuat, kinh doanh trén dia ban tinh va cta cac tinh, thanh pho trong ca
nudce trao doi, mua ban cac san pham, hang hoa, dich vu... véi cac muc tiéu:

a) Pay manh cac hoat dong xtc tién thwong mai, ting cuong Gng dung
cong nghé thong tin trong viéc hd tro quang ba, gidi thidu, két ndi tiéu thy san
pham, mé rong thi truong trong nudce va xuat khau;

b) Gop phan nang cao ning luc san xuét, kinh doanh va tiéu thu san pham,
hang hoa ctia cong dong doanh nghiép, dic biét 1a cac doanh nghiép nho va vira;

¢) Tang cuong hop tac, gan két mang ludi xtc tién giita tinh Soc Tring voi
cac tinh, thanh phd trong nudc va mo rong hop tac kinh té qudc té.

3. Pon vi cha quan va phdi hop quén 1y, t6 chic hoat dong San TMBT tinh:

a) So Cong Thuong Soc Trang la don vi chu quan, chiu trach nhiém t6
chuc quan ly va van hanh San TMDT.

b) S& Cong Thuong phdi hop véi cac sé, nganh tinh lién quan va dia
phuong dé to chitc quan 1y va van hanh San TMPT tinh hoat dong theo chirc
nang, nhiém vy, quy dinh cia phap luat va cac muyc ti€u da dé ra, gém: So
Thong tin va Truyén thong, S& Nong nghiép va Phat trién noéng thon, So Khoa
hoc va Cong ngh¢, S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich, S& Ké hoach va Pau tu, S&
Tai chinh; Lién minh Hop tac xa, Hoi Nong dan tinh; Ban quan 1y cac Khu cong



nghiép tinh, Hiép hoi Doanh nghiép tinh, Hoi Doanh nhan tré tinh; Uy ban nhan
dan cac huyén, thi xa, thanh phé) trén dia ban tinh Soc Trang; cac don vi tham
gia van chuyén, thanh toan trén San TMPT tinh.

4. Bon vi tham gia San TMDT tinh:

a) Cac td chirc kinh té, ho kinh doanh c4 thé, thuong nhan, cd nhan déu ¢o
quyén tham gia San TMPT tinh va duoc goi 1a thanh vién tham gia San TMDT.

b) Thanh vién dang ky tham gia cung cap san pham, hang héa, dich vu (sau
day goi chung 1a nguoi ban): 1a cac t6 chic kinh té, ho kinh doanh cé thé,
thuong nhan tham gia San TMDT tinh v61 muc dich trung bay, quang ba, gidi
thiéu va ban san pham, hang hoa, dich vu. Khi duoc S¢é Cong Thuong phé duyét
thanh vién va cung cap tai khoan, phai co trach nhiém trong viéc thuc hién day du
cac diéu kién, cam két dé duy tri tai khoan, duy tri tu cach thanh vién trén San
TMBDT tinh va duy tri hoat dong lién tuc it nhét 03 nam; déng thoi, dam bao chat
chg, lién tuc vé tiéu chuan, chét lugng, nguon gdc xuat xir san pham, hang hoa khi
tham gia San TMDT tinh.

¢) Thanh vién st dung san pham, hang héa, dich vu (sau dy goi chung 1a
nguoi mua): 13 cac to chirc, ca nhan tham gia San TMBT tinh v6i muc dich mua
san pham, hang hoa, dich vu; danh gia, dong goép y kién ddi voi cac san pham,
hang hoa, dich vu trén San TMDT tinh.

d) Cé&c thanh vién tham gia San TMDPT (nguoi ban va ngudi mua): khi phat
sinh nhu cau giao dich mua ban, hai bén tu do trao d6i, thoa thuan trén co s& ton
trong quyén va loi ich hop phap cua cac bén; khéng trai cac quy dinh cia phap
luat, dong thdi dam bao quyén loi ciia ngudi tiéu dung.

5. San pham, hang héa, dich vu cung cép va giao dich trén San TMPT tinh
phai dam bao dat tiéu chuan chat luong va dap ung day du cac quy dinh cua
phap luat co lién quan; khong thudc cac trudng hop cam kinh doanh, cdm quang
cao theo quy dinh cua phap luat.

6. Kinh phi quan 1y va van hanh San TMDT tinh:

- Ngén sach nha nuéc hing nim duge cap cho cac co quan, don vi

- Ngudn kinh phi hd trg tir K& hoach phat trién thurong mai dién tir qudc gia

- Nguén kinh phi dong gop, tai trg, huy dong cua cic doanh nghiép, to chic,
ca nhan va cac ngudn huy dong hop phap khéc theo quy dinh ctia phap luat.

Chuong 11
NOI DUNG PHOI HOP QUAN LY VA VAN HANH SAN TMDT TINH

Piéu 3. Pé nghi cac sé, nganh tinh lién quan va dia phwong trén dia
ban tinh phoi hop quén Iy va van hanh San TMPT tinh



1. S6 Cong Thuong:

a) Chu tri thanh 1ap Ban Quan tri San TMDT tinh, moi cac so, nganh, doan
thé tinh lién quan tham gia Ban Quén tri San TMPT tinh; ban hanh Quy ché
hoat dong ctia Ban Quan tri San TMDT tinh. Chi dong moi cac tinh, thanh phé
(c6 San TMPT) tham gia lién két cac San.

b) Chu tri, phbi hop cac s&, nganh, doan thé tinh va dia phuong ting cuong
thuc hién coéng tac thong tin, tuyén truyén, giéi thiéu vé hé thdng va cac tng
dung ctia San TMDT tinh trén cac phuong tién truyén thong, cic Trang thong tin
dién tir cua cac S, nganh tinh va céc trang mang xa hdi (Facebook, Zalo) cua
cdc nhom, ca nhan... dé nguoi dan biét, st dung va trai nghiém nhitng tién ich
ctia San TMDT tinh. T6 chirc van dong, hd tro, hudéng dan cac doanh nghiép,
hop tac x4, co s san xuét, kinh doanh trén dia ban tinh dang ky dua san pham,
hang hoa, dich vu 1én San TMDT tinh.

¢) Chu tri, phdi hop S& Thong tin va Truyén thong, don vi tu van theo ddi,
giam sat, quan ly chat ch€ vi¢c van hanh San TMDT; dinh ky hr?mg nam, danh
gia va bao céo két qua thuc hién vé Uy ban nhan dan tinh.

2. S¢ Thong tin va truyén thong: Hd tro k¥ thut van hanh hé thong may
chi, dam bao cho hoat dong San TMDT tinh lién tuc, 6n dinh. Chi dao céc co
quan truyén thong bao, dai trén dia ban tinh tich cuc hd tro thuc hién tét cong tac
thong tin, tuyén truyén vé hoat dong cua San TMPT tinh dén cong dong doanh
nghiép va nguoi tiéu dung dugc biét.

3. S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon:

a) Ra soat, thong ké va cung cap Danh muc cac loai nong san, thily san,
nhat 13 cac san pham ndng nghiép chu luc, san phAm OCOP cua tinh va cic san
pham dat tiéu chuan chét lugng (tiéu chudn ATTP, VietGAP, GlobalGAP, hiru
co, HACCP,...) dé tham gia San TMDT tinh.

b) Lua chon, dé xuat cac doanh nghiép c6 san pham dat ching nhan OCOP
clia tinh, du cac diéu kién theo tiéu chuan quy dinh dé tham gia dua san pham
trén San TMDT tinh va San TMPT cua céc tinh, thanh phd c6 lién két.

4. S& Khoa hoc va Cong nghé: Hudng dan, hd trg cac doanh nghiép tinh
dang ky bao ho nhén hiéu, kiéu dang cong nghiép, ghi nhan hang hoa; tiéu chuan
chat lugng va truy xuat nguon goc san pham, hang hoa; hd tro tem sir dung chi
dan dia Iy “Vinh Chau” cho san pham hanh tim, san pham Artemia cua tinh Soc
Trang cho cic doanh nghiép, ho kinh doanh, hop tac xi da dugc trao quyén s
dung chi dan dia 1y;... dé tham gia San TMDT tinh va San TMDT cua cac tinh,
thanh phé c6 lién két.



5. S& Ké hoach va Pau tu: Hb trg trong viéc cung cap kip thoi théng tin cac
doanh nghiép tinh (thanh 1ap méi, ngung hoat dong, giai thé...) c6 dang ky dua
san pham, hang hoa, dich vu 1én San TMBT tinh.

6. S& Vin hoa, Thé thao va Du lich: HJ tro trong viéc gidi thi€u, cung cép
cac san phém, dich vu vé vin hoéa, du lich dé dang ky dua 1én San TMDT tinh.

7. So Tai chinh: Hudng dan cong tac 1ap, phé duyét, phan bo va quyét toan
kinh phi dé thuc hién cac nhiém vu cho hoat dong cua San giao dich thuong mai
dién tur tinh.

8. Lién minh Hop tac x4, H6i Nong dan tinh: Ra soat, gidi thiéu va cung
cap thong tin cua cac hop tac x4, t6 hop tac ¢6 san pham, hang hoa dat tiéu chuan
chat luong dé hd tro dang ky dua 1én San TMPT tinh va San TMBDT ciia cac
tinh, thanh ph c6 lién két.

9. Ban Quan 1y cac Khu coéng nghiép tinh: H tro trong viéc cung cap kip
thot thong tin doanh nghiép trong cac khu cong nghi€p tinh (thanh 1ap méi, ngung
hoat dong, giai thé...) c6 dang ky dwa san pham, hang hoéa, dich vu 1én San
TMBDT tinh. Dong thoi thong tin, tuyén truyén, van dong cic doanh nghiép trong
khu cong nghiép tham gia dua san pham, hang hoa, dich vu 1én San TMDT tinh.

10. Hiép hoi Doanh nghiép tinh, Hoi Doanh nhan tré tinh: Thong tin, tuyén
truyén, van dong cac doanh nghiép, hop tac xa, co sd san xuét, kinh doanh trén
dia ban tinh tich cyc dang ky dua san phém, hang hoa, dich vy 1én San TMDT
tinh va San TMDT cua cac tinh, thanh phé c6 lién két.

11. Chu tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi x4, thanh phd: Chi dao cac
phong, don vi chuyén mén to chirc thong tin, tuyén truyén, van dong, dong thoi
phdi hop chit ché véi S& Cong Thuong xem xét, hd tro cac doanh nghiép, hop
tac xi, co s& san xuat, kinh doanh trén dia ban dang ky dwa san pham, hang hoa,
dich vu I&n San TMDT tinh va San TMDT cua céc tinh, thanh phd c6 lién két.

12. Cac don vi tham gia van chuyén, thanh toan trén San TMDT tinh:

a) Pam bao nguon lyc, ha ting k¥ thuat, ha ting cong nghé dép (mg nang luc
phuc vu van chuyén hang hoa cho cac doanh nghiép tham gia san TMBT tinh.

b) Xay dung quy trinh dong gbi - két ndi - giao nhan dé hd tro k§ thuat tac
nghiép cho doanh nghiép trong qué trinh két ndi mua ban trén San TMPT tinh;
thong nhat cach thirc dong goi, bao quan, giao - nhan, ban hang.

¢) Trién khai viéc thanh todn voi c4c doanh nghiép tham gia San.

Chuong 111
TO CHUC QUAN LY VA VAN HANH SAN TMPT TINH



Piéu 4. Ban Quan tri San TMPT tinh

1. Ban Quan tri chju trach nhiém phdi hop véi cac ddi tac xay dung ha ting
cong nghé, quan 1y ki thuat va cung cip giai phap ky thuat dé phuc vu cac hoat
dong ctia San TMDT tinh va c6 thim quyén:

a) Kich hoat, tam dung, chAm dut tai khoan thanh vién: T6 chic xem xét,
tham dinh, phé duy¢t cac hd so cta doanh nghiép, hop tac xa, co so san xuét, ho
kinh doanh du diéu kién tham gia San TMDT tinh; quyét dinh kich hoat va cung
cap thong tin tai khoan cho thanh vién dé truy cap va st dung dich vu trén San
TMDT tinh.

b) Giam sat, phdi hop hoat dong: Thuong xuyén gidam sat, kiém tra hoat
dong va don ddc thuc hién cap nhat thong tin, hinh anh san phém va tinh hinh
hoat dong cta cac thanh vién. Pho bién déi voi nhitng san pham, hang héa, dich
vu ¢6 tinh twong dong nham tranh viéc canh tranh khong lanh manh trén San
TMDT tinh. Cha dong phdi hop xir 1y néu xay ra cac van dé phat sinh, tranh
chap trén San TMPT tinh.

¢) Béo cdo dinh ky lién quan dén cac hoat dong cua thanh vién.
d) Néang cap, phat trién San TMPT tinh.
d) Céc hoat dong c6 lién quan khac.

2. Can ct tinh hinh hoat dong thuc té, Ban Quan tri tham muu S& Cong
Thuong dé xuat cac giai phap k¥ thuat, nhan luc, chinh sach dé xay dung, quan
Iy k¥ thuat San TMDT tinh trinh Uy ban nhan dén tinh xem xét va quyét dinh.

Piéu 5. Piing ky tham gia va hoat dong trén San TMDT tinh

Céc to chuc, ca nhan dang ky tham gia cung cap san pham, hang héa, dich
vu (nguoi ban) trén San TMDT tinh thdng qua Ban Quan tri. Hinh thirc dang ky:
Truc tuyén, truc tiép, buu dién hodc email, zalo. C6 trach nhiém cung cap day
du théng tin cua don vi, hinh anh... lam co s6 theo doi, quan ly va cép nhat trén
San TMDT tinh.

2. Hoat dong trén San TMDT tinh: Ngay sau khi tai khoan duoc kich hoat,
nguoi ban phai tién hanh cap nhat, bd sung ddy du va chinh xac cac théng tin
lién quan don vi, san pham, hang héa, dich vy, bao gébm: Thong tin chung cia
don vi, hinh anh, mo ta san phém, cong dung, tdc dung cua san phém, gia ca,
tiéu chuan, chat luong, thong tin lién hé. Tao dicu kién thuan lgi cho viéc giam
sat, kiém tra ctia Ban Quan tri San TMDT tinh theo quy dinh.

3. Cap nhat thong tin va giao dich trén San TMPBT tinh: Thanh vién tham
gia San TMPDT tinh tién hanh cdp nhat thong tin cua don vi bang 01 trong 02
cach: Pon vi tu cap nhat thong tin thong qua tai khoan dugc cép; thong tin dugc



dang tai khi Ban Quan tri duyét tin. Uy quyén cho Ban Quan tri dang tin (don vi
gti kém Ban dang ky thong tin qua email hoac zalo).

Trén co s& thong tin cung cap trén San TMPT tinh, néu cé nhu cau, bén
mua va bén ban tu thoa thuan giao dich trén tinh than cong khai, minh bach,
dam bao o1 ich cua cac bén va phu hop véi quy dinh ctia phap luat.

Piéu 6. Pam bio an toan giao dich

1. Cac san phém, hang hda, dich vu chi dugc dang tai trén San TMDT tinh
khi d3 dugc Ban Quan tri chap nhan va phé duyét cac cam két tir cAc nha phan
phdi va nha san xuit, nhdm dam bao cung cp cho khach hang nhiing thong tin
trung thuc nhét khi lya chon, sir dung san phém, hang hoa, dich vu.

2. Truong hop sau khi ngudi mua nhan dugc va st dung san pham, hang
hoa, dich vu khéng diing nhu cac thong tin do nha san xuat cung cdp, ngoai phan
anh voi nha san xuét, nguoi mua c6 thé khiéu nai hoic phan anh v6i Ban Quan
tri San TMDT tinh. Ban Quaén tri s& tiép nhan va giri khiéu nai hodc phan anh
ctia ngudi mua dén nha san xuat va phéi hop trong qué trinh giai quyét xu 1y.

Piéu 7. Bio vé quyén loi clia nguoi tiéu ding

1. Ban Quan tri San TMDT tinh thuong xuyén theo ddi, cap nhat va cong
khai chi tiét cac thong tin lién quan dén hé théng San TMPT tinh va cac san
pham, hang héa dich vu cta doanh nghiép, hop tac xi, co s& san xut...

2. Nguoi ban chiu trach nhiém vé chét luong san phém, hang hoéa, dich vu
dang tai trén San TMPT tinh. Chiu trach nhiém chinh giai quyét cac khiéu nai,
phan anh cua ngudi mua lién quan t6i tiéu chuan, chat lugng cua san pham,
hang hoa, dich vu cung cip.

3. Nguoi mua ¢ quyén gii khiéu nai, phan anh va yéu cau bdi thuong dén
nguoi ban trong truong hop san pham, hang hoa, dich vu do ngudi ban cung cap
khong dam bao chat lugng nhu cac thong tin da cong bd.

Pi¢u 8. Quan ly thong tin xau

1. Thanh vién (nguoi ban va nguoi mua) chiu trach nhiém vé bao mat va
luu gilt moi hoat dong st dung dich vu dudi tén dang ky, mat khau ctia minh.
Thong bao kip thoi cho Ban Quan tri khi phat hién nhitng hanh vi sir dung trai
phép, lam dung, vi pham bao mat, luu gitr tén dang ky va mat khéu ctia bén thir
ba dé c6 bién phap giai quyét phu hop.

2. Thanh vién khong str dung dich vu ctia San TMDT tinh vao nhitng muc
dich bat hop phap, khong hop 1y, lira dao, de doa, pha hoai, tao ra va phat tan
virus gdy hu hai téi hé théng, cau hinh cta San TMPT tinh. Trong trudng hop vi
pham, thanh vién phai chiu trach nhiém vé cac hanh vi cua minh trude phap luat.



3. Thanh vién khong dugc thay doi, chinh sira, gan ghép, copy, truyén ba,
phan phdi, cung cdp va tao nhitg cong cu twong tu dich vu do San TMPT tinh
cung cap cho bén tht ba néu khong duoc sy dong ¥ ctia Ban Quan tri San
TMDT tinh.

4. Thanh vién khong duoc hanh dong gy mat uy tin ciia San TMPT tinh
dudi moi hinh thirc nhu: gdy mat doan két giita cac thanh vién bang cach sir
dung tén dang ky thir hai, thong qua mot bén thir ba hodc tuyén truyén, phd bién
nhiing thong tin khong ¢ 191 cho uy tin cua San TMDT tinh.

Pi¢u 9. Gi6éi han trach nhiém trong truwong hop phat sinh 18i ky thuit
trén San TMDT tinh

1. Khi thuc hién cac giao dich trén San TMDT tinh, bat budc cac thanh
vién phai thuc hién ding theo cac quy trinh huéng dan.

2. Ban Quan tri San TMPT tinh cam két cung cép chat luong dich vu tot
nhat cho cac thanh vién tham gia. Truong hop phat sinh 16i k¥ thuat, 18i phan
mém hodc cac 16i khach quan khac din dén khong thé tham gia giao dich dugc
thi thanh vién thong bd&o cho Ban Quan tri qua dia chi email:
xttmsoctrang@gmail.com, zalo: hd trg San TMDT (0395.847.619) hoic s6 dién
thoai: 02993.620231 dé dugc hd trg khic phuc 15i trong thoi gian sém nhat.

3. Ban Quan tri San TMDT tinh s& khéng chiu trach nhiém giai quyét trong
truong hop thong bao cua cc thanh vién khong dén duoc Ban Quan tri; phét
sinh tir 16i k¥ thuat, 18i dudng truyén, phin mém hodc cac 16i khac khong do
Ban Quan tri gay ra.

Picu 10. Tam dirng, chAm dit quyén sir dung tai khoan thanh vién

1. Thanh vién tham gia cung cap san pham, hang héa, dich vu (nguoi ban)
bi tam dimg quyén sir dung tai khoan ctia minh trong céc trudng hop sau:

a) Qua bon muoi 1am (45) ngdy tinh tir ngay kich hoat tai khoan thanh vién
khong cap nhat day du ndi dung thong tin theo quy dinh;

b) Khi ¢6 yéu cau ctia Ban Quan tri San TMBDT tinh nhung thanh vién
khong bd sung, cip nhat, chinh stra nhitng thong tin sai quy dinh, tiéu chi k¥
thuat, ngén ngtr.

2. Thanh vién (ngudi ban va ngudi mua) bi chAm dut quyén st dung tai
khoan ctuia minh trong cac truong hop sau:

a) Bi co quan c¢6 tham quyén yéu cau cham dut;

b) Vi pham Quy ché nay va cic quy dinh tham gia San TMPT tinh; Vi
pham thuin phong m¥ tuc hay anh huéng x4u dén hinh anh, uy tin cta cé nhan,
td chuc, dia phuong, quéc gia; vi pham cac chu truong, chinh sach ctua dia
phuong, cia Pang, Nha nudc va cac quy dinh cua phap luat hién hanh;
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¢) Vi pham luat, théng 1& quéc té, cac quy dinh khac c6 lién quan;

d) C6 hanh vi t6 chuc lién két nhom hodc tu to chirc tham do thong tin bat
hop phép, pha hoai (hack), khoi tao va phat tan virus may tinh, thu rac gy hu
hai hé théng, anh hudéng dén giao dich cua thanh vién khac hodc doi tac.

d) Khong duy tri hoat dong it nhat 03 nam.

3. Ban Quan tri San TMDT tinh ra quyét dinh va thuc hi¢n cac bién phap
ky thuat dé tam dimng, cham dut quyén st dung tai khoan ctia thanh vién trén
San; khi thanh vién bi tam ding hodc chdm dat quyén st dung tai khoan thi tat
ca cac chung nhan, thong tin, dir li¢u lién quan cia thanh vién s€ bi tam ngung
hodc chdm dut cong bd trén San TMPT tinh.

Chwong IV
TO CHUC THUC HIEN

Pi¢u 11. Piéu khoan ap dung

1. Moi tranh chap phat sinh giita San TMPT tinh va thanh vién s& dugc
giai quyét trén co s& thuong luong. Trudng hop thuong lugng khong thanh s&
dua ra Toa an nhan dan tinh Soc Triang dé xem xét, giai quyét. Quyét dinh cua
Tda 4n nhan dan tinh Séc Trang c6 gia tri phap 1y d6i véi cac bén.

2. Moi thanh vién khi sir dung San TMBT tinh dé thuc hién giao dich mua
béan truc tuyén, dong nghia véi viéc cac bén da chap nhan tuan theo cac nodi dung
Quy ché nay.

3. Quy ché San TMPT tinh chinh thirc c6 hiéu lyc ké tir ngay ky ban hanh
Quyét dinh. Trong qua trinh thyc hién Quy ché, néu c6 nodi dung khong phu hop,
giao S& Cong Thuong chiu trach nhiém ra soét, stra doi, bo sung va théng bao
I&n San dé cac thanh vién biét./.
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